PEMERINTAH

 KABUPATEN TULANG BAWANG
[image: image1.jpg]




IKU 
(Indikator Kinerja Utama) 2023 - 2026
KANTOR CAMAT BANJAR MARGO
KABUPATEN TULANG BAWANG
KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kita panjatkan ke hadirat Allah SWT karena atas berkat dan rahmatNya, sehingga kita dapat menyelesaikan penyusunan Indikator Kinerja Utama (IKU) Kabupaten Tulang Bawang Tahun 2023 - 2026 ini dapat diselesaikan. Indikator Kinerja Utama ini merupakan acuan ukuran kierja yang digunakan oleh kecamatan Banjar Margo kabupaten Tulang Bawang untuk menetapkan rencana kinerja tahunan, menyampaikan rencana kerja dan anggaran, menyusun dokumen penetapan kinerja, menyusun laporan akuntabilitas kinerja serta melakukan evaluasi pencapaian kinerja Kecamatan Banjar Margo Kabupaten Tulang Bawang.

Kami menyadari masih banyaknya kekurangan dalam penyusunan IKU ini, untuk itu kami sangat mengharapkan masukan – masukan positif dari semua pihak.

Akhirnya kami berharap semoga Indikator Kinerja Utama (IKU) tahun 2023 - 2026 ini dapat bermanfaat, khususnya bagi Kecamatan Banjar Margo Kabupaten Tulang Bawang.
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BAB I

A. Latar Belakang

Pemerintah Kabupaten Tulang Bawang dalam melaksanakan tugas dan fungsinya mengacu kepada Undang-Undang No.32 tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah dan ditindaklanjuti dengan ditetapkannya PP Nomor 41 tahun 2008 tentang Pedoman Organisasi Perangkat Daerah dimana memberi kewenangan kepada Pemerintah Daerah baik propinsi maupn kabupaten/kota untuk menyusun dan menetapkan organisasi dan perangkat daerah sesuai kebutuhan, serta ditetapkannya Peraturan Daerah Kabupaten Tulang Bawang Nomor 09 Tahun 2008 tentang Pembentukan Susunan Organisasi dan Tata Kerja Perangkat Kecamatan Lingkup Kabupaten Tulang Bawang, untuk itulah perlu adanya dorongan atau acuan untuk menghasilkan kinerja yang sesuai dengan yang diharapkan, kinerja menjadi isu dunia saat ini. Hal tersebut terjadi sebaga konsekuensi tuntutan masyarakat terhadap kebutuhan akan pelayanan prima atau pelayanan yang bermutu tinggi. Mutu tidak terpisahkan dari standar karena kinerja diukur berdasarkan standar.

Indikator Kinerja Utama (IKU) atau Key Performance Indicators (KPI) dapat diartikan sebagai ukuran atau indikator yang akan memberikan informasi sejauh mana kita telah berhasil mewujudkan tujuan dan sasaran strategis yang telah ditetapkan oleh organisasi.

Penyusunan Indikator Kinerja Utama (IKU) kecamatan Banjar Margo kabupaten Tulang Bawang dimaksudkan untuk memberikan arah, komitmen, dan pedoman pelaksanaan progam/kegiatan tahunan kecamatan Banjar Margo sesuai dengan prioritas secara terarah dan terpadu, sekaligus sebagai komitmen bagi Kecamatan Banjar Margo untuk melaksanakannya.

Indikator Kinerja Utama (IKU) dipergunakan sebagai dasar untuk penyusunan :

a. Perencanaan Jangka Menengah SKPD
b. Perencanaan tahunan
c. Dokumen Perjanjian Kinerja
d. Pelaporan Akuntabilitas Kinerja
e. Evaluasi Kinerja instansi Pemerintah dan,
f. Pemantauan dan pengendalian kinerja pelaksanaan program dan kegiatan – kegiatan. 
B. Tujuan dan Sasaran
Penyusunan Indikator Kinerja Utama (IKU) Kecamatan Banjar Margo Kabupaten Tulang Bawang Tahun 2023 - 2026 ditujukan untuk memperoleh informasi kinerja yang penting, akurat, lengkap, tepat waktu, dan konsisten serta untuk memperoleh atau mengetahui ukuran keberhasilan dari pencapaian suatu tujuan dan sasaran strategis organisasi yang digunakan untuk pengambilan keputusan dalam rangka perbaikan kinerja dan peningkatan akuntabilitas kinerja Kecamatan Banjar Margo dengan mengacu pada prinsip – prinsip keseimbangan biaya dan manfaat, efisiensi dan efektivitas serta terwujudnya sistem pelayanan prima di kantor Kecamatan Banjar Margo yang berorientasi kepada masyarakat.

C. Landasan Hukum

Indikator Kinerja Utama (IKU) Kecamatan Banjar Margo Tahun 2023 – 2026, disusun berdasarkan :

1.  Undang – undang Nomor 2 Tahun 1997 tentang Pembentukan Kabupaten Daerah Tingkat II Tulang Bawang dan Kabupaten Daerah Tingkat II Tanggamus (Lembaran Negara Republik Indonesi Tahun 1997 Nomor 2, tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 2667);

2.  Undang – Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang sistem Perencanaan Pembangunan Nasional;

3.  Undang – undang Nomor 12 Tahun 2011 tentang Pembentukan Peraturan Perundang – undangan;

4.  Undang – undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah sebagaimana telah diubah dengan Undang – undang Nomor 9 Tahun 2015 tentang Perubahan Kedua Atas Undang – undang Nomor 23 Tahun 2014 Pemerintahan Daerah;

5.  Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 tentang Tahapan, Tata cara Penyusunan, Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan Daerah;

6.  Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 29 Tahun 2014 tentang sistem AKuntablitas Kinerja Instansi Pemerintah;

7.  Peraturan Menteri PAN dan RB Nomor 53 tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Review atas laporan Kinerja Instansi Pemerintah;

8.  Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 54 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 tentang Tahapan, Tatacara Penyusunan, Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan Pembangunan Daerah;

9.  Peraturan Daerah Kabupaten Tulang Bawang Nomor 04 Tahun 2018 tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah Kabupaten Tulang Bawang tahun 2019 (Lembaran Daerah Kabupaten Tulang Bawang Tahun 2018 Nomor 04)

10.  Peraturan Daerah Kabupaten Tulang Bawang Nomor 12 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan susunan perangkat daerah kabupaten Tulang Bawang (Lembaran Daerha Kaupaten Tulang Bawang tahun 2016 Nomor 12, tambahan lembaran daerah kabupaten Tulang Bawang Nomor 12.

11. Peraturan Bupati Tulang BAwang Nomor 73 Tahun 2016 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi Tugas Pokok, Fungsi dan Tata Kerja Kecamatan Banjar Margo. 

D.  Sistematika Penulisan 


Indikator Kinerja Utama (IKU) Kecamatan Banjar Margo Kabupaten Tulang Bawang Tahun 2023- 2026 disusun dengan sistematika sebagai berikut :

1. BAB 1 PENDAHULUAN 

 
BAB ini berisi tentang latar belakang penyusunan Indikator Kinerja Utama  (IKU), pengertian dan keterkaitan IKU dengan dokumen perencanaan lainnya, tujuan dam sasaran penyusunan IKU, landasan hokum dan sistemtika penulisan Indikator Kinerja Utama (IKU) Kecamatan Banjar Margo Kabupaten Tulang Bawang Tahun 2023 – 2026.
2. BAB II INDIKATOR KINERJA UTAMA


Bab ini berisikan tentang ukuran/indikator yang akan memberikan  informasi sejauh mana pencapaian kinerja kecamatan Banjar Margo dalam mewujudkan sasaran strategis yang telah ditetapkan.
3. BAB III PENUTUP

Bab ini mengemukakan tinjauan secara umum tentang keberhasilan dan kegagalan, permasalahan dan kendala utama yang berkaitan dengan kinerja Kecamatan Banjar Margo Kabupaten Tulang Bawang serta strategis pemecahan masalah yang akan dilaksanakan ditahun mendatang.
BAB II
A. Aspek – Aspek Terkait dalam Penerapan Indikator Kinerja Utama



Menurut PERMENPAN Nomor : PER/09/M.PAN/5/2007, yang dimaksud dengan Indikator Kinerja Utama adalah ukuran keberhasilan dari suatu tujuan dan sasaran strategis organisasi. Hal – hal yang menjadi bahan pertimbangan dalam rangka pemilihan dan penetapan Indikator Kinerja Utama adalah sebagai berikut :

1. Dokumen Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah Kabupaten Tulang Bawang, Rencana Strategis dan Kebijakan Umum;

2. Bidang Kewenangan, Tugas Pokok dan Fungsi Kecamatan Banjar Margo;

3. Informasi Kinerja untuk penyelenggaraan Akuntabilitas Kinerja

Dalam pemilihan dan penetapan Indikator Kinerja Utama (IKU) di Kecamatan Banjar Margo Kabupaten Tulang Bawang melibatkan kepentingan (Stakeholders) dari instansi yang bersangkutan. Selain itu indikator kinerja utama yang telah ditetapkan, diharapkan memenuhi karakteristik IKU yang baik dan cukup memadai yaitu :

1. Spesifik

2. Dapat dicapai

3. Relevan

4. Menggambarkan keberhasilan sesuatu yang diukur

5. Dapat dikualifikasi dan diukur

B. Indikator Kinerja Utama Kecamatan Banjar Margo


Pengukuran kinerja merupakan proses identifikasi dan klasifikasi indikator kinerja melalui sistem pengumpulan dan pengolahan data/informasi untuk menentukan capaian tingkat kinerja dan kegiatan melalui kelompok indikator : masukan (input), (2) keluaran, (3) hasil (Outcome) gunanya untuk mengukur efektivitas dan efisiensi suatu kegiatan untuk mencapai sasaran yang sesuai dengan rencana strategis.

Indikator kinerja sasaran merupakan target sasaran yang ingin dicapai yang disesuaikan dengan indikator /target program dan kegiatannya sehingga terdapat hubungan yang signifikan antara tercapainya target sasaran dengan target program/kegiatan dengan kata lain apabila indikator kinerja program/kegiatan telah berhasil dicapai maka berarti sasaran juga telah dicapai.

Kecamatan Banjar Margo sebagai perangkay daerah sebagaimana dalam Peraturan Daerah Nomor 12 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan susunan Perangkat Daerah Kabupaten Tulang Bawang dan Peraturan Bupati Tulang Bawang Nomor 73 Tahun 2016 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas Pokok, Fungsi dan Tata Kerja Kecamatan Banjar Margo.

Tugas Kecamatan Banjar Margo adalah membantu Bupati melaksanakan urusan Pemerintah yang menjadi kewenangan Daerah dan tugas pembantuan di bidang kecamatan.

Adapun fungsi Kecamatan Banjar Margo Kabupaten Tulang Bawang dalam melaksanakan menyelenggarakan tugas adalah :

a. Merumuskan rencana strategis kecamatan berdasarkan RPJMD KabupatenTulang Bawang untuk dijadikan pedoman pelaksanaan tugas pokok dan fungsi di Lingkup kecamatan 
b. Mengkoordinasikan kegiatan pemberdayaan masyarakat berdasarkan tugas pokok dan fungsi untuk kelancaran pelaksanaan tugas;.
c. Mengkoordinasikan upaya penyelenggaraan ketentraman dan ketertiban umum berdasarkan tugas pokok dan fungsi untuk kelancaran pelaksanaan tugas;
d. Mengkoordinasikan penerapan dan penegakan peraturan perundang-undangan berdasarkan tugas pokok dan fungsi untuk kelancaran pelaksanaan tugas
e. Mengkoordinasikan pemeliharaan prasarana dan fasilitasi umum berdasarkan tugas pokok dan fungsi  agar pelaksanaan tugas berjalan sesuai rencana.
f. Mengkoordinasikan penyelenggaraan kegiatan pemerintahan kampong berdasarkan tugas pokok dan fungsi agar pelaksanaan tugas berjalan sesuai rencana.
g. Membina penyelenggaraan pemerintahan kampong berdasarkan tugas pokok dan fungsi untuk kelancaran pelaksanaan tugas.
h. Melayani masyarakat yang menjadi ruang lingkup tugasnya dan/atau yang belum dapat dilaksanakan pemerintahan kampong sesuai dengan tugas pokok dan fungsi agar pelayanan terhadap masyarakat tetap berjalan dengan baik.
i. Menyelenggarakan koordinasi dan mengadakan hubungan kerjasama dengan semua instansi sesuai dengan tugas pokok dan fungsinya untuk kepentingan pelaksanaan tugas.

j. Membina personil dan meningkatkan kualitas SDM di lingkungan satker dalam rangka pelaksanaan tugas berdasarkan tugas pokok dan fungsi agar tugas-tugas di kecamatan dapat terlaksana sesuai dengan perencanaan.

k. Melaksanakan pelayanan di bidang administratif sesuai dengan bidang tugasnya agar terkelolanya pelayanan di bidang administratif.

Berdasarkan identifikasi permasalahan terhadap pelaksanaan tugas Kecamatan Banjar Margo Kabupaten Tulang Bawang dapat diuraikan factor – factor penghambat dan pendorong pelaksanaan tugas kecamatan Banjar Margo diantaranya adalah sebagai berikut :

1. Faktor – faktor penghambat pelaksanaan tugas :

a.  Sarana dan Prasarana Operasional kurang memadai

b. Belum optimalnya kebijakan sistem dan prosedur

c. Kualitas aparatur yang masih belum optimal

d. Masih kurangnya respon atau kerjasama instansi lain

e. Belum optimalnya pelayanan yang prima

f. Belum optimalnya kebijakan sistem dan prosedur

2.  Faktor – Faktor pendorong terhadap pelaksanaan tugas :

a.  Peningkatan sarana dan prasarana operasional yang lebih memadai

b.  Peningkatan kualitas kemampuan aparatur dalam bekerja sesuai dengan Tupoksi dan bidangnya.

Nilai – nilai yang harus dikembangkan dan dijadikan acuan oleh aparatur maupun organisasi dalam upaya meningkatkan kinerja kecamatan Banjar Margo adalah sebagai berikut :

1. Profesionalisme 

a. Kompetensi / kecakapan kemampuan (Competence)

b. Pertanggungjawaban (Respobility)

c. Ketepatan waktu dalam pelayanan (Punctuality)

2. Kehati – hatian (Due Care/ Carefully)

3. Keterbukaan (Transparancy)

4. Kepercayaan diri (Self Confident)

5. Keadilan /Persamaan hak (equality)

6. Komitmen /Janji/ mewajibkan diri/ kebersamaan (Commitment)

BAB IV

Sesuai dengan Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor PER/20/M/PAN/II/2007, tentang pedoman penyusunan Indikator Kinerja Utama (IKU), bahwa setiap unit kerja wajib melaksanakan penetapan IKU dalam rangka menyakinkan keandalan informasi yang disajikan dalam Laporan Akuntabilitas Kinerja sebagai parameter terhadap pecapaian kinerja yang telah ditetapkan dalam RPJMD dan Renstra masing – masing unit kerja.

Indikator Kinerja Utama Kecamatan Banjar Margo merupakan acuam yang telah tersusun dalam RPJMD dan Renstra Kecamatan Banjar Margo Kabupaten Tulang Bawang. Pada dasarnya IKU menekankan apa yang telah kita capai dan hasilkan dari fungsi – fungsi suatu pekerjaan. 

Semoga laporan Indikator Kinerja Utama ini memberikan arti bagi peningkatan pencapaian kinerja sasaran dan lebih mendorong upaya untuk mewujudkan cita, citra dan harapan pemerintah dan masyarakat.

